Nos prestations et tarifs

Bienvenue chez LaetiT'Patounes, votre service professionnel de garde d'animaux a domicile. Parce
que votre compagnon mérite le meilleur, je propose une gamme compléte de prestations adaptées
a chaque besoin : visites quotidiennes pour chats, chiens et NAC, promenades sur mesure, gardes
de jour et de nuit, ainsi que des services occasionnels. Chaque intervention est réalisée avec
attention, professionnalisme et bienveillance, dans le respect total de I'environnement familier de
votre animal. Découvrez mes formules et mes tarifs, congus pour vous offrir tranquillité d'esprit
pendant vos absences.

LaetlT’Patounes

PET-SITTING
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Formules de Visite 2 Domicile (1H)

Ma formule de visite est spécialement congues pour s'adapter au rythme et aux besoins spécifiques
de votre animal. Que vous ayez un chat indépendant, un chien dynamique ou un NAC (Nouvel
Animal de Compagnie) nécessitant des soins particuliers, je propose trois niveaux de service pour
garantir leur bien-étre pendant votre absence.

1 2 3
Formule Tendresse Formule Cocoon Formule Privilége
Une visite quotidienne Deux visites par jour pour Trois visites quotidiennes
pour assurer les soins un suivi renforcé pour une présence
« NAC: 8€ par jour « NAC:15€ par jour IR LS
. Chat :15€ par jour « Chat : 25€ par jour « NAC: 25€ par jour
« Chien : 20€ par jour « Chien : 30€ par jour - Chat : 35€ par jour

« Chien: 40€ par jour

Chaque visite comprend I'ensemble des soins nécessaires au bien-étre de votre animal durant 1
heure : distribution d'une alimentation adaptée a ses besoins nutritionnels, entretien de son espace
de vie pour maintenir un environnement propre et sain, accompagnement attentif et moments de
présence individualisés pour lui apporter réconfort et affection. Nous respectons scrupuleusement
les habitudes et routines de votre compagnon pour minimiser le stress lié a votre absence.

NAC Chats Chiens
Soins adaptés pour vos Visites respectueuses de Présence attentive incluant
nouveau animaux de I'indépendance féline avec promenades et moments de

compagnie célins et jeux complicité



Visite a Domicile (30 min)

Ma formule de visite est spécialement congues pour s'adapter au rythme et aux besoins spécifiques
de votre animal. Que vous ayez un chat indépendant ou un NAC (Nouvel Animal de Compagnie) , je
propose un service de base pour garantir leur bien-étre pendant votre absence.

1 2
Formule Essentielle Formule Sérénité
Une visite quotidienne pour assurer les Deux visites quotidienne pour assurer les
soins soins
NAC : 6€ par jour NAC : 10€ par jour
Chat : 10€ par jour Chat : 15€ par jour

Une visite pour veiller au bien-étre de votre animal durant 30 minutes:

surveillance, renouvellement de I'eau et de la nourriture, ainsi que I'entretien de son espace de vie.

NAC Chats

Soins pour vos nouveau animaux de Visites respectueuses de I'indépendance féline
compagnie



Forfait présence prolongée ( chien)

Cette prestation comprend une présence attentive et continue au domicile afin d’assurer le confort,
le bien-étre et la surveillance de votre compagnon durant votre absence : compagnie, surveillance,

sortie hygiénique si besoin, renouvellement de I'eau et de I'alimentation, respect du rythme et des
habitudes de I'animal.

1 2
Formule Compagnie Formule Compagnie +
Une présence prolongée 2H présence prolongée 3H

30€ 40€




Promenades et Garde a Domicile

Promenades pour
Chiens

Garde a Votre
Domicile

Balade - 30 minutes
10€ par sortie

Promenade adaptée au rythme de votre
chien

Balade - 45 minutes
15€ par sortie

Sortie prolongée avec jeux et exploration

Cette formule est spécialement congue pour
les propriétaires qui travaillent durant la
journée et souhaitent offrir a leur chien un
moment de détente, d'attention et de bien-
étre pendant leur absence. Chaque passage
comprend une promenade adaptée au rythme
du chien, le renouvellement de |'eau, une
vérification de I'alimentation si nécessaire,
ainsi qu'un moment de jeux ou de calins. Un
suivi photo/vidéo peut étre envoyé sur
demande pour vous rassurer pendant votre
journée de travail.

De Nuit
30€ de 19h a o7h (horaire variable)

Garde nocturne pour sécurité et
compagnie

En cas d'absence, la garde a votre domicile
permet a votre animal de rester dans son
environnement habituel, sans stress ni
changement de repéres. Je me rends
directement chez vous pour assurer une
présence attentive et bienveillante, de jour
comme de nuit selon vos besoins. Pendant la
garde, je veille a son alimentation, a son
confort, a ses promenades si nécessaire, et Iui
consacre des moments de compagnie
essentiels a son équilibre. Votre logement est
également surveillé durant votre absence, pour
un service complet alliant sérénité et bien-étre
de I'animal.



Conditions Générales de Vente

Durée des Visites

Chaque visite a domicile
dure entre 30 minutes et
1 heure environ, assurant
un temps de qualité
suffisant pour tous les
soins et I'attention
nécessaires a votre
animal.

Gestion des Clés

Récupération des clés par

le pet-sitter : 3€ (en
dehors de la signature du
contrat). Service gratuit
si les clés sont déposées
directement a mon
domicile par vos soins.

.‘

Contrat et Devis

Signature du contrat
aprés acceptation du
devis personnalisé. Des
forfaits sont possibles
pour les demandes sur
plusieurs jours
consecutifs, avec tarifs
dégressifs sur devis.

.

1 Visite de pré-rencontre offerte : Indispensable et sans
frais !

Cette premiére rencontre est cruciale afin de faire connaissance
avec votre animal, comprendre ses besoins spécifiques, ses
habitudes, et assurer une parfaite compatibilité pour sa garde.

Besoin d'une visite en plus ? Chaque déplacement
supplémentaire est facturé au tarif kilométrique de 0,665 € / km
- transparent, juste et sans surprise !

%
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Matériel Requis

Le propriétaire fournit I'alimentation habituelle, eau, litiére,
laisse, harnais, jouets préférés, produits d'entretien ou de soin
spécifiques utilisés réguliérement.
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Réservation

Une somme de 5 € est demandée a titre d’arrhes afin de bloquer
votre créneau et de sécuriser la réservation (réglement a
effectuer avant le début de la prestation).

Ces arrhes ne seront pas restituées en cas d’annulation du Client
moins de 48 heures avant le début de la prestation. Elles seront
en revanche intégralement remboursées en cas d’annulation du
fait du pet-sitter.

En cas d’interruption anticipée d’une prestation déja débutée, a
Iinitiative du Client, et notifiée moins de 48 heures avant la date
initialement prévue de fin de prestation, I'intégralité de la
prestation réservée restera due et ne pourra donner lieu a aucun
remboursement.



Suppléments et Moyens de Paiement

Suppléments Tarifaires Modalités de
Reéglement

Nous acceptons plusieurs modes de
paiement pour votre commodité :

Animal Supplémentaire dans le méme
foyer

+5€ par jour et animal (Chien/Chat) .
« Cheque a I'ordre de Delecourt Laetitia

+2,50€ par jour et animal (NAC) ou LaetiT'Patounes

forfait si + de 3 animaux dans le méme foyer - Virement bancaire vers le compte
fourni sur facture

« Espeéces remises en main propre

Week-ends (Samedi et/ou dimanche) et

. Le paiement est effectué apres réception de
Jours Fériés

la facture détaillée, a I'issue de la prestation.
un supplément de 5 € est appliqué. Chaque intervention fait I'objet d'une
facturation transparente et précise. Apres
- N réception de la facture, le réglement est a
effectuer dans un délai de 30 jours

Dépassement d'Horaire

+5€ par heure entamée au-dela du temps prévu Tout retard de paiement entrainera
T — I'application d’intéréts de retard calculés au
taux légal en vigueur, a compter du jour
+3€ Majoration soirée (a partir de 19h) suivant la date d’échéance.
. J

Frais Kilométrique

Les déplacements sont gratuits dans un rayon de 10
km autour de Villers-lés-Nancy.

Au-dela, une participation aux frais de déplacement
est appliquée a hauteur de 0,665 € par kilomeétre,
jusqu’a 30 km maximum

Programme de Parrainage

10€ de reduction sur votre prochaine facture pour tout parrainage d'un nouveau client.
Recommandez mes services a vos amis propriétaires d'animaux et bénéficiez d'avantages exclusifs |

Merci de votre confiance en LaetiT'Patounes. Je m'engage a offrir a votre compagnon le meilleur service
possible, dans le respect de ses besoins et de son bien-étre. Pour toute question ou pour réserver une visite
de pré rencontre gratuite, n'hésitez pas a me contacter. Votre tranquillité d'esprit et le bonheur de votre
animal sont mes priorités absolues.



